
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

実施期間 令和 4年１２月１５日～令和5 年1 月31日 

回答総数 709 件 

たくさんのご回答ありがとうございました。 

泉佐野
いずみさの

市立
し り つ

図書館
としょかん

の管理
か ん り

運営
うんえい

についてのアンケート集計
しゅうけい

結果
け っ か

 

男性

40%
女性 60%

未回答

0%

泉佐野在住

88%

市外

12%

未回答

0%

１．お住まい 

男性 285 

女性 424 

未回答 0 

 

20歳未満 42 

20歳代 12 

30歳代 58 

40歳代 95 

50歳代 120 

60歳代 155 

70歳代 174 

80歳以上 51 

未回答 2 

 

20歳未満

6%

20歳代

2%

30歳代

8%

40歳代

13%

50歳代

17%

60歳代

22%

70歳代

25%

80歳以上

7%

未回答

0%

岸和田市

5%

貝塚市

19%

熊取町

22%

田尻町

17%

泉南市

23%

阪南市

7% 岬町

5%

その他

2%

泉佐野市在住 624 

泉佐野市外 83 

未回答 2 

 

 

泉佐野市外 

岸和田市 4 

貝塚市 16 

熊取町 18 

田尻町 14 

 

泉南市 19 

阪南市 6 

岬町 4 

その他 2 

 

２．性別 

３．年齢 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ほぼ毎日

2%

週１回

16%

週２～３回

7%

月１回

31%

月２～３回

35%

年に数回

8%

その他

1%
未回答

0%

４．図書館の利用回数 

ほぼ毎日 11 

週１回 112 

週２～３回 53 

月１回 217 

月２～３回 246 

年に数回 60 

その他 9 

未回答 1 

 

30分以下

52%

1時間以下

39%

3時間以下

6%
3時間以上

0%

未回答

3%

５．図書館での滞在時間 

30分以下 369 

１時間以下 273 

３時間以下 46 

３時間以上 1 

未回答 20 

 

６．利用内容（複数回答） 

図書・雑誌の貸出・返却 690 

視聴覚資料の貸出・返却 108 

図書・雑誌の閲覧 120 

新聞の閲覧 58 

調査・研究 15 

インターネット利用 6 

複写（コピー）サービス 10 

行事参加 16 

フリールームの利用 10 

タブレットPC利用 2 

その他 3 

未回答 0 

 

図書・雑誌の

貸出・返却

66%

視聴覚資料の

貸出・返却

10%

図書・雑誌

の閲覧

12%

新聞の閲覧

6%

未回答

0%



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

趣味や教養の知識を得るため 501 

学校の勉強に役立つ知識を得

るため 
52 

ビジネス関係のスキルアップ 77 

子育ての本や読み聞かせの本

を借りるため 
96 

趣味の時間を過ごすため 337 

毎日の日課 27 

その他 19 

未回答 7 

 

７．利用目的（複数回答） 

趣味や教養の知識

を得るため

45%

学校の勉強に役立つ

知識を得るため

5%

ビジネス関係の

スキルアップ

7%

子育ての本や読み聞かせ

の本を借りるため

9%

趣味の時間を

過ごすため

30%

毎日の日課

2%

その他

2%

未回答

1%

８．利用する図書館（複数回答） 

レイクアルスタープラザ・カ

ワサキ中央図書館 
532 

佐野公民館図書室 241 

長南公民館図書室 116 

北部公民館図書室 71 

日根野公民館図書室 121 

移動図書館ルリビタキ 43 

佐野まちライブラリー 25 

未回答 18 

 

徒歩 168 

自転車 254 

車 419 

バスや電車など 21 

バイク・原付 30 

その他 3 

未回答 1 

 

９．来館手段（複数回答） 

徒歩

19%

自転車

28%

車

47%

バスや電車など

2%

バイク・原付

3%

その他

0%

未回答

0%

中央

46%
佐野

21%
長南

10%

北部

6%

日根野

10%

移動図書館

4%

佐野まち

2%

未回答

2%



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

よい

56%

よい

76%

よい

49％

ふつう

15%

ふつう

15%

ふつう

12%

わからない

16%

わからない

26%

未回答

13%

未回答

7%

未回答

14%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

③要望などの対応

②窓口対応

①電話対応

よい ふつう 悪い わからない 未回答

１０．スタッフの対応 

 よい ふつう 悪い わからない 未回答 

① 電話対応 343 85 2 182 97 

② 窓口対応 540 105 0 11 53 

③ 要望などの対応 394 109 3 111 92 

 

１１．中央図書館の取り組み 

 知っている 知らない 未回答 

① いずみさの電子図書館 335 284 90 

② インスタグラム 88 517 104 

③ 書籍消毒機「リバー」 411 206 92 

④ 泉佐野駅前返却ポストの設置 359 266 84 

⑤ 泉佐野駅前予約資料受取ロッカーの設置 216 397 96 

⑥ リサイクルコーナー 203 410 96 

⑦ Free Wi-Fi 137 464 108 

⑧ タブレットPCの貸出 36 567 106 

 

5%

19%

29%

30%

51%

58%

12%

知っている

47%

80%

65%

58%

56%

38%

29%

73%

知らない

40%

15%

15%

14%

14%

12%

13%

15%

未回答

13%

0% 50% 100%

⑧タブレットPCの貸出

⑦Free Wi-Fi

⑥リサイクルコーナー

⑤泉佐野駅前ロッカーの設置

④泉佐野駅前返却ポストの設置

③書籍消毒器「リバー」

②インスタグラム

①いずみさの電子図書館



 

【レイクアルスタープラザ・カワサキ中央図書館】 

１．おはなし会（第１・第３水曜日） 61 

２．土曜子どもシアター（毎月第２土曜日） 41 

３．午後のキネマ（偶数月第３土曜日） 79 

４．おりがみでおおきなこいのぼりをつくろう  18 

５．七夕・笹飾り（全館実施） 25 

６．楽しくプログラミングを学ぼう 19 

７．調べ学習ミニ講座 9 

８．水族館を作ろう！ 12 

９．図書館Deボードゲーム 9 

１０．あなたの推しキャラ教えてください 28 

１１．バリアフリー映画会  10 

１２．クリスマスアドベントカレンダー（全館実施） 38 

１３．カレン先生の英語でおはなし会 31 

１４．本の福袋（令和5年1月 5日～全館実施） 120 

１５．おやこヨガ、大人の初めてのゆる♡ヨガ 28 

１６．本のイントロ（令和5年2月 24日～全館実施） 17 

１７．日曜・祝日おはなし会 29 

１８．図書館バックヤードツアー（令和5年 2月 26日実施） 74 

【長南公民館図書室】 

１９．おやこDe人形劇 11 

２０．ゆきだるまを作ろう！ 14 

【北部公民館図書室】 

２１．こわ～いおはなし会 7 

２２．夏休み映画会 5 

【日根野公民館図書室】 

２３．オオカミをさがせ 9 

２４．夏休み映画 7 

【佐野公民館図書室】 

２５．図書館クイズラリー 22 

２６．ハロウィンミニ工作会 12 

２７．クリスマスおはなし会＆おりがみサンタをつくろう 13 

【中央・佐野・日根野】 

２８．読書感想文を応援します！ 25 

２９．未回答 392 

 

１２．図書館の行事で印象に残ったもの、興味があるもの（複数回答可） 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

アンケートにご意見ご要望をご記入いただきありがとうございます。ご記入いただきましたご意

見ご要望は、全てのスタッフが目を通しています。 

心温まるお言葉や、図書館やスタッフの対応などに関するお褒めの言葉を下さった皆様に、感謝

と共にさらに過ごしやすく利用しやすい図書館にするために、よりいっそう努力してまいります。 

お叱りの言葉や注意点などは、スタッフ全員で問題点などを話し合い、改善してまいります。 

 

アンケート回収場所 

中央 佐野 長南 北部 日根野 移動図書館 合計 

396 138 61 27 73 14 709 

 

行事について分館でおりがみや工作のイベント、「１０．あなたの推しキャラを教えてくださ

い」、「１５．大人のはじめてのゆる♡ヨガ」など、新しいイベントを行いました。 

「７．調べる学習ミニ講座」も初めて開催し、小中学生向けに調べ学習の進め方のヒントを掲

載したハンドブックの配布、各図書館に関連資料のコーナーを新たに設置いたしました。第1回

泉佐野市調べる学習コンクールが実施され、今後も作品作りのサポートを図書館で行ってまいり

ます。 

 

 

ある

61%

ない

10%

未回答

29%

2022 年 3 月に 33 年活躍した移動図書館いちょう号が引退し、4 月より市の鳥「ルリビタ

キ」が大きくプリントされた移動図書館ルリビタキの巡回が始まりました。小学校など市内 29

か所を巡回し貸出を行っております。 

６月１日より1時間の利用制限を撤廃し、AVブース（中央）の利用と、閉鎖していたおはな

し室の利用を再開いたしました。引き続き、スタッフのマスクの着用、返却本の消毒など感染予

防対策を行ってまいります。 

中央図書館では新たにティーンズコーナーを新設いたしました。「知識」「心と身体」「将来」「人

間関係」の4つのジャンルと、定期的に内容を変更する「よみもの」を展示しております。 

ある 429 

ない 71 

未回答 209 

 

泉佐野市立図書館は、指定管理者である図書館流通センターが管理・運営を行っています。 

連絡先：指定管理者(株)図書館流通センター   ℡ 03-3943-2221 

１3．図書館にあなたが読みたいと思う本はありますか？ 


