
 

 

 

 

 

 

 

泉佐野市在住 577 

泉佐野市外 91 

未回答 10 

泉佐野市外  

岸和田市 2 

貝塚市 15 

熊取町 26 

田尻町 19 

泉南市 18 

阪南市 7 

岬町 3 

その他 1 

 

 

 

男性 287 

女性 388 

未回答 2 

 

 

 

 

20歳未満 49 

20歳代 25 

30歳代 54 

40歳代 112 

50歳代 88 

60歳代 161 

70歳代 155 

80歳以上 30 

未回答 4 

泉佐野
いずみさの

市立
し り つ

図書館
としょかん

の管理
か ん り

運営
うんえい

についてのアンケート集計
しゅうけい

結果
け っ か

 

実施期間 平成 30年 12月 15日～平成 31年 1月 3０日 

回答総数 678 件 

たくさんのご回答ありがとうございました。 

泉佐野在住 

85% 

市外 

13% 

未回答 

2% 

１．お住まい 

岸和田市 

2% 

貝塚市 

16% 

熊取町 

29% 

田尻町 

21% 

泉南市 

20% 

阪南市 

8% 

岬町 

3% 

その他 

1% 

泉佐野市外 

男性 

42% 

女性 

57% 

未回答 

1% 

2．性別 

20歳未満 

7% 

20歳代 

4% 

30歳代 

8% 

40歳代 
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50歳代 

13% 

60歳代 
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23% 

80歳以上 

4% 

未回答 

1% 

3．年齢 



 

 

ほぼ毎日 9 

週１回 106 

週２～３回 69 

月１回 221 

月２～３回 191 

年に数回 63 

その他 13 

未回答 6 

 

 

 

 

 

30分以下 255 

１時間以下 332 

３時間以下 63 

３時間以上 8 

未回答 20 

 

 

 

 

 

図書・雑誌の貸出・返却 642 

視聴覚資料の貸出・返却 138 

図書・雑誌の閲覧 161 

新聞の閲覧 59 

調査・研究 21 

インターネットの利用 11 

複写（コピーサービス） 18 

行事参加 18 

フリールームの利用 7 

館内視聴ブースの利用 3 

その他 5 

未回答 7 

 

ほぼ毎日 

1% 

週1回 

16% 

週2～3回 

10% 

月1回 

33% 

月2～3回 

28% 

年に数回 

9% 
その他 

2% 

未回答 

1% 

4．図書館の利用回数 

30分以下 

38% 

1時間以下 

49% 

3時間以下 

9% 

3時間以上 

1% 

未回答 

3% 

5．図書館での滞在時間 

図書・雑誌の

貸出・返却 

59% 
視聴覚資料の

貸出・返却 

13% 

図書・雑誌の

閲覧 

15% 

新聞の閲覧 

5% 

6．利用内容（複数回答） 



 

 

趣味や教養の知識を得るため 452 

学校の勉強に役立つ知識を得

るため 
55 

ビジネス関係のスキルアップ 57 

子育ての本や読み聞かせの本

を借りるため 
91 

趣味の時間を過ごすため 302 

毎日の日課 19 

その他 31 

未回答 12 

 

 

 

 

 

レイクアルスタープラザ・カ

ワサキ中央図書館 
517 

佐野公民館図書室 214 

長南公民館図書室 142 

北部公民館図書室 69 

移動図書館いちょう号 60 

未回答 30 

 

 

 

 

 

 

徒歩 111 

自転車 258 

車 392 

バスや電車など 19 

バイク・原付 36 

その他 5 

未回答 0 
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7．利用目的（複数回答） 

中央 

50% 

佐野 

21% 

長南 
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北部 
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8．利用する図書館（複数回答） 

徒歩 
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自転車 
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など 
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9．来館手段（複数回答） 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 よい ふつう 悪い わからない 未回答 

①電話対応 285 96 2 158 137 

②窓口対応 475 122 2 8 71 

③要望などの対応 348 119 4 79 128 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 知っている 知らない 未回答 

①「すくすくタイムの実施 64 498 116 

②日曜・祝日の BGM 144 424 110 

③書籍消毒機「ハッピークリーン」 332 236 110 

④カフェコーナー（自動販売機の設置） 396 182 100 

⑤館内視聴ブースの設置 287 279 112 

よい 
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よい  
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よい 
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10. スタッフの対応 
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②日曜・祝日のＢＧＭ 

①「すくすくタイム」の実施 

11. 中央図書館の取り組み 



 

 

【レイクアルスタープラザ・カワサキ中央図書館】 

１．おはなし会（第１・第３水曜日） …………………………………………… 52 

２．土曜子どもシアター（毎月第２土曜日） …………………………………… 61 

３．午後のキネマ（偶数月第３土曜日） ………………………………………… 90 

４．日曜・祝日おはなし会 ………………………………………………………… 17 

５．おりがみでこいのぼりをつくろう！…………………………………………… 12 

６．としょかん読書応援隊 読書感想文を応援します！ ………………………  20 

７．食育講演会 ……………………………………………………………………… ７ 

８．わたしの好きな本私のお気に入りの１冊 …………………………………… 48 

９．おはなし会の玉手箱 …………………………………………………………… 8 

１０．サイエンスバトル実験名人激突！……………………………………………  12 

１１．大好き泉佐野（全館実施）……………………………………………………  13 

１２．おはなし会 ミニ体験イベント …………………………………………… 8 

１３．はまのゆかワークショップ 飛び出す２コマ絵本をつくろう！………… 12 

１４．クリスマスアドベントカレンダー ………………………………………… 9 

１５．みんなでつくるクリスマスツリー ………………………………………… 15 

１６．図書館ツアー ………………………………………………………………… 27 

１７．読書手帳の配布（中学生以下対象、全館実施） ………………………… 21 

１８．バリアフリー映画会 ………………………………………………………… 12 

１９．本の福袋（全館実施） ……………………………………………………… 46 

２０．写経にチャレンジ！ ………………………………………………………… 16 

２１．古本交換市 …………………………………………………………………… 113 

２２．リサイクル本市 ……………………………………………………………… 86 

２３．おやこヨガ …………………………………………………………………… 11 

 

【佐野公民館図書室】 

 ２４．夏休み映画会 ………………………………………………………………… 16 

【長南公民館図書室】 

 ２５．おやこ De人形劇 …………………………………………………………… 13 

【北部公民館図書室】 

 ２６．親子で楽しく学ぶおこづかい講座 ………………………………………… 3 

 

 ２７．未回答 ………………………………………………………………………… 352 

 

 

 

１２．図書館の行事で印象に残ったもの、興味があるもの（複数回答可） 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

アンケートにご意見ご要望をご記入いただきありがとうございます。ご記入いただきましたご意

見ご要望は、全てのスタッフが目を通しています。 

心温まるお言葉や、図書館やスタッフの対応などに関するお褒めの言葉を下さった皆様に、感謝

と共にさらに過ごしやすく利用しやすい図書館にするために、よりいっそう努力してまいります。 

お叱りの言葉や気になった注意点などは、スタッフ全員で問題点などを話し合い、改善してまい

ります。 

 

アンケート回収場所 

中央 佐野 長南 北部 いちょう号 合計 

450 79 97 40 12 678 

 

「６．としょかん読書応援隊 読書感想文を応援します！」、「２４．夏休み映画会」、「２５．お

やこ De 人形劇」は、夏休み限定の催しでした。 

「８．わたしの好きな本私のお気に入りの１冊」は、１０６名の作品が集まりました。たくさん

のご応募ありがとうございました。 

「１１．大好き泉佐野」は、たくさんの泉佐野のおすすめスポットをご紹介いただき、ありがと

うございました。各館ごとにメモリアルファイルを作成しましたので、是非ご覧ください。 

「１７．読書手帳の配布」は、４４５名の中学生以下のお子さんに配布いたしました。読書手帳

をきっかけに本にふれる喜びを感じていただけたらと思っております。 

「１９．本の福袋」は、司書おすすめの３冊を袋に詰めて貸出をしました。自分では選ばないよ

うな本を手に取ってもらい、新たな世界を発見していただこうと平成２９年度から始めた企画で

す。本の福袋のアンケートも実施し、「よかった」という声も多数いただきました。 

泉佐野市立図書館は、指定管理者である図書館流通センターが管理・運営を行っています。 

連絡先：指定管理者(株)図書館流通センター   ℡ 03-3943-2221 


